CONDIZIONI DI SERVIZIO
Cartad' Identita Elettronica

A chi érivolto

A tutti i cittadini iscritti all’ Anagrafe Nazionale (ANPR) eresidenti in Italia.

Descrizione

LaCartad Identita Elettronica- in breve CIE - €il documento d’identita emesso dal Ministero dell’ Interno e prodotto dal
Poligrafico e Zecca dello Stato, che permette I’ accertamento dell’ identita del possessore e |’ accesso ai servizi online delle
Pubbliche Amministrazioni siain Italiasiain diversi Paesi dell’ Unione Europea.

Sul retro della CIE ériportato il Codice Fiscale, anche come codice a barre.
I Comuni emettono la CIE in favore di qualungue cittadino iscritto all’ Anagrafe Nazionale e residentein Italia.

Per il rilascio della CIE € SEMPRE necessaria la presenza fisica dell'inter essato, anche se minor enne e non € possibile
ottenerla per delega o procura.

La CIE sostituisce la vecchia carta d’ identita cartacea; € possibile chiedereil rilascio della nuova CIE in sostituzione del
modello cartaceo.

Lavaliditadella CIE variaaseconda dell’ eta del titolare al momento dellarichiesta del documento, in particolare la CIE
scade a primo compleanno dopo:

e 3anni dalladatadi emissione per i minori con meno di 3 anni di eta
e 5anni dalladatadi emissione per i minori trai 3ei 18 anni di eta
e 9 anni per i maggiorenni

In alcuni casi particolari lavaliditadella CIE éridottaa:

e 12 mesi dalladata di emissione del documento per i cittadini temporaneamente impossibilitati a rilascio delle
impronte digitali

| cittadini residenti a Ciserano ricevono un promemoriadi scadenza della propria Carta d'identita siaamezzo postale, sia
tramite |’ app del Servizi pubblici lo.

ComeFare

Per richiedereil rilascio della Carta d'l dentita € obbligatorio prenotare un appuntamento, tramite |'apposita sezione sul sito,
indicando nel calendario ladatae |’ orario prescelti e inserendo, in fase di prenotazione, i dati dell’ intestatario del
documento, lamail eil numero di cellulare.

Coloro che hanno difficolta nell’ utilizzo degli strumenti informatici possono contattare i servizi demografici al numero
telefonico 035/883108 - int. 3.

Coloro che sono impossibilitati arispettare I’ appuntamento prenotato sono pregati di annullarlo tramite I’ App, oppure
telefonando ai servizi demografici.

Il giorno dell’ appuntamento sara necessario presentarsi presso |’ Ufficio Anagrafe del Comune di Ciserano muniti di tuttala
documentazione indicata nel punto di menu successivo.


https://www.anagrafenazionale.interno.it/
https://io.italia.it/
tel:035883108

Al momento dellarichiestaai cittadini con piu di 12 anni di eta verranno raccolte leimpronte digitali.

Durante lapraticadi rilascio della CIE ogni cittadino maggiorenne potra dichiarare la propria volonta sulla donazione di
organi etessuti dopo lamorte.

Al termine della procedura verrarilasciata a cittadino unaricevuta valida per I'identificazione esclusivamente sul territorio
nazionale, in attesa del recapito del documento elettronico (6 giorni lavorativi circa).

Verranno consegnate al cittadino anche la primametadi PIN e PUK della propria CIE (la seconda parte dei codici sara
trasmessa unitamente alla CIE), utilizzabili per I’ accesso ai servizi online delle Pubbliche Amministrazioni.

CITTADINI MINORENNI DI CITTADINANZA ITALIANA

Per i minori di anni 18 la CIE deve essere richiesta da almeno un genitore, che deve anche effettuare il riconoscimento del
minore: minore e genitore/i devono presentarsi contemporaneamente all'Ufficio Anagrafe.

Per ottenereuna CIE valida per I'espatrio € necessario che entrambi i genitori si presentino allo sportello, insieme al
figlio.

Se uno dei genitori non puo presentarsi, deve preventivamente compilare il modulo di assenso al rilascio della CIE al figlio
minorenne (vedi allegato).

Nel caso in cui non sia possibile ottenere I'assenso di entrambi i genitori puo essere richiesto il nulla ostaal Giudice Tutelare.
In caso di mancanza di assenso di entrambi i genitori o di nullaosta del Giudice Tutelare verrarilasciata una CIE non valida
per I'espatrio.

CITTADINI MINORENNI DI ALTRA CITTADINANZA

Per i minorenni di cittadinanza non italianala CIE deve comungue essere richiesta da almeno un genitore, che deve
effettuarne il riconoscimento: minore e genitore/i devono presentarsi contemporaneamente all'Ufficio Anagrafe.
Verrarilasciata una CIE non valida per |'espatrio

Cosa Serve

Il giorno dell’ appuntamento |'interessato deve presentarsi di persona portando con s&

¢ 1 fototesserain formato cartaceo, recente, a colori con sfondo bianco (stesso tipo di quelle utilizzate per il
passaporto);

e |'ultimacartadi identitarilasciata;

e codicefiscale o tessera sanitaria, per agevolare laregistrazione;

In caso di smarrimento, furto o deterioramento per rifare la carta d'identita (C.l.E.) occorre consegnare anche:

¢ |afotocopia delladenuncia presentata ai Carabinieri o al Commissariato di Polizia, o I'originale deteriorato del
documento.

¢ un altro documento di riconoscimento. In assenza, di tale documento, due testimoni maggiorenni, muniti di
documento d'identita che dichiarino di conoscere I'interessato e che non siano parenti o affini dello stesso.

[ ]
In caso di rilascio CIE aminore, oltre all’ interessato/a dovranno essere presenti entrambi i genitori. Nel caso in cui
uno dei genitori non possa essere presente, dovra compilare e sottoscrivere il modulo di assenso all’ espatrio,
reperibile sul sito del comune di Ciserano, da consegnareil giorno dell’ appuntamento per il rilascio della CIE valida
per |" espatrio.



