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REGOLAMENTO  

DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SOCIALE 

PREAMBOLO. 

Nell’ambito di una riorganizzazione e potenziamento dei servizi aventi carattere sociale in ambito 

territoriale, il Comune di Ciserano in applicazione al dettato legislativo della Legge Regionale n. 1 

del 1986, articolo 70, 2° comma vuole garantire e agevolare l’utilizzo di servizi di trasporto, 

mediante l’attivazione di appositi servizi atti al soddisfacimento delle richieste dell’utenza 

ciseranese, creando una nuova risorsa rivolta a tutta la popolazione residente, avendo particolare 

riferimento ai cittadini soli o in situazione di bisogno, ottenendo il pieno coinvolgimento del 

volontariato locale a norma dell’articolo 61 dello Statuto Comunale che permetta un reale 

coinvolgimento della popolazione in attività volte al miglioramento della qualità della vita civile e 

sociale. 

ARTICOLO 1: AMBITO DI APPLICAZIONE DEL SERVIZIO.  

Il servizio di trasporto sociale ha la finalità di permettere lo svolgimento funzionale di agevolare il 

cittadino, permettendogli l’accesso ai servizi e alle strutture del territorio, ottenendo una reale 

integrazione tra persona e società circostante, eliminando gli impedimenti oggettivi derivanti dalla 

fruibilità dei servizi e delle strutture stesse. 

ARTICOLO 2: POTENZIALE INDIRIZZO DEL SERVIZIO. 

Il servizio di trasporto sociale ha come indirizzo la risoluzione di impedimenti di fatto ostacolanti: 

A) lo svolgimento di terapie, trattamenti medici, fruizione di servizi ambulatoriali e di day hospital, 

perseguendo l’obbiettivo di evitare lunghe degenze in strutture mediche e conseguente 

sottrazione all’affetto famigliare; 

B) l’accesso per i cittadini aventi situazioni di disagio, a luoghi ed iniziative utili al loro 

coinvolgimento sociale, culturale e ludico; 

C) l’accesso a servizi terapeutici, educativi, rieducativi e scolastici rivolti ai soggetti portatori di 

handicap presenti sul territorio. 

 

 



ARTICOLO 3: ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO. 

Il servizio verrà espletato contemplando le esigenze organizzative del servizio richiesto, recependo, 

nei limiti del possibile, il bisogno dell’utente. 

L’utente o chi ne fa le veci dovrà: 

A) presentare formale richiesta all’Amministrazione comunale (ufficio Servizi Sociali) compilando 

la modulistica opportunamente predisposta; 

B) inoltrare la richiesta almeno 7 giorni prima dell’inizio della prestazione richiesta salvo gravi 

urgenze da concordare con il servizio; 

L’Amministrazione Comunale dovrà: 

A) comunicare all’utente l’accettazione della richiesta individuando l’ora della partenza e il luogo 

di ritrovo; 

B) comunicare all’utente la non accettazione della richiesta motivandola ed entro i 3 giorni 

lavorativi seguenti la richiesta; 

Verranno in ogni caso privilegiate le richieste di servizi a cui l’Amministrazione aderisce. 

ARTICOLO 4: LIMITI OGGETTIVI DI APPLICAZIONE. 

Il servizio di trasporto sociale dovrà valutare la situazione globale della persona richiedente il 

servizio e della sua famiglia senza divenire un servizio sostitutivo al fine di permettere di soddisfare 

esigenze ritenute prioritarie aventi come fruitori soggetti con problematiche più gravi. 

ARTICOLO 5: CONTRIBUZIONE DEI FRUITORI DEL SERVIZIO. 

Il servizio di trasporto sociale verrà effettuato richiedendo un contributo da parte del soggetto 

fruitore che viene così determinato: 

A) viaggi entro i 50 km complessivi (andata e ritorno): £. 2.000 di quota fissa + £. 200 al km; 

B) viaggi oltre i 50 km complessivi (andata e ritorno): £. 4.000 di quota fissa + £. 200 al km x 50 

km + £. 100 al km (oltre i 50 km); 

C)  viaggi eccedenti i 100 km complessivi (andata e ritorno): £. 4.000 di quota fissa + £. 200 al km 

x 50 km + £. 100 al km x 50 Km + £. 300 al Km (oltre i 100 Km); 

ARTICOLO 6: ESENZIONE DEL PAGAMENTO 

In deroga al precedente articolo saranno erogati gratuitamente i servizi di trasporto presso le 

seguenti strutture: 

- C.S.E. piccoli di Verdellino per i minori portatori di handicap; 

- C.D. psichiatrico di Treviglio per pazienti in carico al C.P.S. di Caravvaggio; 

- C.F.P.H. e Cooperative ergoterapiche per portatori di handicap adulti. 

Ulteriori esenzioni di pagamento saranno valutate di volta in volta dall’ufficio servizi sociali. 

 

 



ARTICOLO 7: MODALITA’ DI PAGAMENTO. 

Il Comune di Ciserano trasmetterà una reversale d’incasso mensile o trimestrale indicando 

l’importo da versare riferito al servizio o servizi fruiti. 

ARTICOLO 8: PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO. 

Il servizio di trasporto sociale verrà effettuato grazie alla prestazione di opera di volontari e di 

personale all’uopo indicato dall’Amministrazione comunale, persone non retribuite, tutelate sotto 

l’aspetto infortunistico e provviste dei mezzi necessari per la migliore riuscita del servizio, nel 

pieno rispetto del dettato dell’articolo 61 dello Statuto Comunale. 

ARTICOLO 9: APPLICAZIONE. 

Il presente regolamento avrà efficacia dall’anno 2001 e le disposizioni di cui agli articoli 5 e 6 

verranno confermate o rideterminate annualmente in sede di approvazione del bilancio di previsione 

del Comune di Ciserano.   

 

 

Approvato con Deliberazione di C.C. n. 7/2001 

 

 

 

  


