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Comune di
Ciserano

INFORMAZIONI utili PER GLI ex-ASSISTITI DEL DR. LORENZI

|) Come contatto '’Ambulatorio Medico Temporaneo (AMT) per ricette, visite o

certificati di malattia?

L'Ambulatorio Medico Temporaneo (AMT) € un servizio pensato per garantire continuita assistenziale ai pazienti
momentaneamente senza medico. Laccesso € solo su prenotazione.
Per ricette, visite o rilascio di certificati di malattia puoi utilizzare una delle seguenti modalita:

1) AL TELEFONO: Chiamando il numero 035/378100, attivo dal lunedi al venerdi
dalle 08:00 alle 14:00. Risponde il PUA (punto unico di accesso) della Casa di Comunita di
Dalmine.

2) TRAMITE APP: Scaricando e utilizzando I'applicazione "Elty" sul suo .elty
smartphone.

3) DI PERSONA: Recandosi presso il Punto Unico di Accesso (PUA) della Casa di
Comunita di Dalmine in Viale Betelli 2

Come attivo le ricette/impegnative via SMS?

Se hai bisogno di assistenza per entrare nel fascicolo sanitario elettronico, attivare la
ricezione di ricette tramite cellulare o altri servizi digitali, puoi rivolgersi gratuitamente al
Punto Digitale Facile del Comune di Ciserano, presso la Biblioteca.

Per fissare un appuntamento con un operatore che ti aiutera passo dopo passo, &
sufficiente contattare il numero 035 3693799.

Presso la tua farmacia, puoi:

. attivare il servizio dell'invio delle ricette tramite SMS PORTA SEMPRE CON
. prenotare visite specialistiche TE LA TUA TESSERA
; : 7 " i : SANITARIA
. visualizzare le ricette sul fascicolo sanitario elettronico J

Per eventuale trasporto a Dalmine

Se sei una persona sola con difficolta a spostarti, puoi contattare:

. Croca Bianca Milano - sez Ciserano 335 6287347



